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Abstract 

This study aimed to explore the teaching beliefs of Arabic teachers and 

their practice of teaching elementary pupils in the light of specialized 

professional standards in the context of virtual classes. To achieve the 

data, the researcher used semi-restricted interviews and structured 

observations with participants selected by the "target sample" strategy; To 

obtain an in-depth understanding of four female teachers' beliefs and 

teaching practices. The study results revealed that all female teachers 

have similar beliefs that are often contrary to specialized professional 

standards. The results also revealed some differences in the beliefs of 

female teachers, with interview data indicating that although female 

teachers have some beliefs about modern and appropriate strategies for 

teaching language skills to beginners, their practices were traditional. In 

the light of these findings, some recommendations were made. 
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 المستخلص 

هددددددددالدرهددددددددلكرف انفاددددددددارتدددددددددلرف  اددددددددرريدددددددد رف    دددددددداف رف  ان  دددددددد ار    دددددددد  رف   ددددددددارف     ددددددددار

وم  ناددددددد ري ر  دددددددان ةرف  ددددددداييرفاو  ددددددداريدددددددار دددددددي رف  ددددددد    رف    دددددددارف     ددددددد اريددددددداراددددددد   ر

اددددددددددد  امدرف  ددددددددددد    ر ددددددددددد  رف    ددددددددددددار
 
ف ا دددددددددددي.رفللح ف ددددددددددد اارو  د  دددددددددددهرهدددددددددددايرف انفاددددددددددددارف

 حددددددددددددد  رولددددددددددددده
 
فادددددددددددددح ف  لم اردف    دددددددددددددارف  ددددددددددددد يالاد رروف  حظددددددددددددد  رف  ظ دددددددددددددارمددددددددددددد رماددددددددددددد ن   رف

 لح دددددددددددي.ريقدددددددددددلرل دددددددددددسرم   دددددددددددهر    ددددددددددداف ر ن ددددددددددد رم   ددددددددددد  روم  ناددددددددددد ري رف  ان  ددددددددددد اارو دددددددددددار

كاددددددددددادرا دددددددددد ع رف انفادددددددددداريدددددددددد ر  رض  دددددددددد رف    دددددددددد  ر ددددددددددا ي رم   دددددددددداف رم ادددددددددد  يار   دددددددددد ن ر

غ   دددددددلم رمددددددد رف  ددددددد    رف    ددددددددارف     ددددددد ايرك ددددددد ركادددددددادرف   دددددددد ع ريددددددد ر  ددددددد رفل   لددددددد  ريددددددددار

 ددددددد  رف    دددددددايرح دددددددتر  ددددددد ن ر   اددددددد  رف  ددددددد    رتددددددددلر اددددددد ريقدددددددلرف ددددددد غسرمددددددد ر  رم   ددددددداف رف   
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ف    دددددددددد  ر ددددددددددا ي ر  دددددددددد رف    دددددددددداف رحددددددددددي.رفلاددددددددددح ف  لم   رف حا  دددددددددداروف   ادددددددددد ار  ددددددددددان ةر

ف  ددددددددد نف رف   يئدددددددددار     ددددددددداع   ر  ددددددددد رم  ناددددددددد ري ر  اددددددددددر    ا ددددددددداارويدددددددددار دددددددددي رهدددددددددلكرف   ددددددددد ع ر

ر امدر   رف  يص   ارر

-ف    ددددددددددددارف    دددددددددددددار–ف  دددددددددددد نف رف   يئددددددددددددارر-  لم   رف  ددددددددددددان ةفاددددددددددددح فالكلمااااااااااااات الم تا يااااااااااااة  

رف  هجرف  يعاا-ف  ان ةرف ط نئر
 

 مقدمة 

فاددددددددددددددد لم  ار   ددددددددددددددداف ف رف   دددددددددددددددا  ر صددددددددددددددد  ر ددددددددددددددد فم رف    ددددددددددددددد  روم ددددددددددددددد    يسريددددددددددددددد ر

  فئيددددددددددددسروضددددددددددددي  را  دددددددددددد   س رل ددددددددددددار ددددددددددددا  رو فن رف    دددددددددددد سريددددددددددددارف    ددددددددددددارف     ددددددددددددارف  دددددددددددد ي  ار

(يروطينريدددددددددددددد ر  اددددددددددددددسر1421  ددددددددددددددار      دددددددددددددد  ريددددددددددددد  ر  إيددددددددددددداف رف كفدددددددددددددد ارفاودددددددددددددددلر   ا  ددددددددددددد  رف  

(ر دددددددددددد  ر1432(ارويدددددددددددداريدددددددددددد  ر 1428ف  ددددددددددد    رف    ددددددددددددار      دددددددددددد  ريددددددددددددار فدددددددددددد  ي رف   ا دددددددددددداريدددددددددددد  ر 

دف  كدددددددد رف دددددددديطفير    دددددددد ردريددددددددار  ا ددددددددلرمادددددددد و رف  دددددددد    رف    ددددددددار      دددددددد  رو  وف رف   دددددددديئس ر

مكدددددددددددديا  رر  دددددددددددد   رمادددددددددددد و رف  دددددددددددد ري ددددددددددددار ر  طدددددددددددديئ رف    دددددددددددد سرف  دددددددددددد  يروئ  دددددددددددد  رف ادددددددددددد و 

 ا اددددددددد   يروه ددددددددد لرف  ددددددددد    رف    دددددددددار      ددددددددد  يرو  وف رف   ددددددددديئسرف  ددددددددديرا ددددددددد  ارتددددددددددلرف  ددددددددد    ر

ف    ددددددددددارف  ك ددددددددددداريقددددددددددلر حدددددددددددانرف  يض دددددددددد  رف     دددددددددددار  ل   دددددددددد نف روغ  هددددددددددد ارومدددددددددد ر ي  ددددددددددداريددددددددددد  ر

فددددددددددددديري  يددددددددددددد رف   ددددددددددددد نف ر1434  ط  ددددددددددددددرف كفددددددددددددد ارف     دددددددددددددار دددددددددددددايسرمددددددددددددد رف اددددددددددددد و ر ف ددددددددددددد يرو  
 
(ر 

(يروطينريددددددددد ره مدددددددددارف   ددددددددديئسروف  دددددددددانئ ر  لاددددددددد    رتددددددددددلرفا دددددددددد نر1441ف    ددددددددد  رح ددددددددد ريددددددددد  ر 

ف     دددددددددددددداروف   نادددددددددددددد  رف  ددددددددددددددا ارف يف   ددددددددددددددار  د دددددددددددددد  رادددددددددددددديف  رف دددددددددددددد   ساروفادددددددددددددد  ام ي رو فن ر

ف    ددددددد سر  دا دددددددارف  ط  ددددددد  رف  دددددددير ك  ددددددداريقدددددددلرف   دددددددسر د    ددددددد ر    دددددددد  ر    دددددددارف  دددددددان ةير

و  دددد  ريقددددلر(Hai’atu Taqwim Ta’lim wa Tadrib, 2019).و  ح   دددداريددددارادددد سرف    دددد  ر

  ددددددددد  ر  اددددددددد ر  رف  ددددددددد    رف    دددددددددار      ددددددددد  ر  ددددددددد  ريدددددددددارف  ددددددددد   رف ددددددددديطفيرف  ددددددددد ي  رم دددددددددلر

د مددددددددداريدددددددددار(ري مددددددددد يرمددددددددد ر  رف دددددددددايي رت  يددددددددد ر  دددددددددا رمددددددددد ر  ددددددددد يرل  نئ  ددددددددد ر  دددددددددي رتددددددددددلر   ئددددددددد ر20 

(ير1983ف ددددددل رصددددددانريددددددارف يل دددددد  رف  دددددددا رفام ئ  دددددداريدددددد  ر ، (Nation at Risk) طدددددد 

يروم ا دددددارملم ييدددددارCarnegie Task Force))ومددددد ر   ددددد رمددددد ر  ددددد نئ رم ا دددددار ددددد نئ  ار

يروه ددددددددد رمددددددددد رف   ددددددددد نئ رف  ددددددددددير حدددددددددا در دددددددددديلراددددددددددير   دددددددددد  رHolmes Group)هدددددددددي  ةر 

تددددددددلر  ك ددددددداه  ريقدددددددلر ه  ددددددداروضدددددددي رم ددددددد  سروف دددددددحاررLabaree, (1992)ف  دددددددان ةارو اددددددد  ر

   ددددددارف  ددددددان ةيرمدددددد ر دددددد .ريدددددد م   رنع  دددددد  ر و   دددددد لروصددددددررمدددددد ر لمدددددد ريقددددددلرف   ددددددسرم  ل دددددد ر
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وم  ناددددددد  يروفت ددددددد لرف  ا ئدددددددهر ددددددد  رف    ددددددد  رف    ددددددداريدددددددارف   ددددددداروغ ددددددد هسريددددددداراظددددددد  رف  ي  دددددددرر

يل دددددددددد  رف  دددددددددددا روف ح   دددددددددداارك دددددددددد ر ادددددددددد  رفتد ددددددددددةرف دددددددددديطفير    دددددددددد    رف    ددددددددددار   ددددددددددان ةريددددددددددارف 

 .National Board for Professional Teaching Standards)فام ئ  ددددددار

NBPTS,n.d )تدددددددددددلر  رهددددددددددل  رف    ئدددددددددد ئ ر ادددددددددد   ريددددددددددار اددددددددددي رفتد ددددددددددةرف دددددددددديطفيرف  فدددددددددديرر

(يرومددددددددد ر دددددددددسر  دددددددددينرو   ددددددددداردرمددددددددد رف دددددددددل ر احددددددددد  ر  ر1987    ددددددددد    رف    دددددددددار      ددددددددد  ريددددددددد  ر 

 What teacher should know and be) "     لددد رف    دددي روئ    دددي رمددد رم  ناددد 

able to do) ،رف  ير  ادرفاا رريار    رم ر  اه رم رم     رم   اا

و    دددددددددددددررف  ددددددددددددد    رف    دددددددددددددارف  دددددددددددددير ددددددددددددددا رمددددددددددددد ر ك  دددددددددددددار  ر    ددددددددددددد  رف   دددددددددددددسرمددددددددددددد ر

م دددددددددد نيروم ددددددددددد نف  ر كددددددددددد ر   ددددددددددد ىرن  ددددددددددارم فو دددددددددددارم  دددددددددددارف  دددددددددددان ةرمدددددددددد راظددددددددددد  رت ددددددددددد ارل قدددددددددددلر

 ددددددددددد    رف    دددددددددددار      دددددددددد  رمددددددددددد رضدددددددددد    يرف دددددددددددد  رفاو.لرم ددددددددددد    رف  دددددددددد يترف ددددددددددديطفير  كددددددددددي رف 

ي مددددددددداراادددددددددح ارل يددددددددد رض  ددددددددد رف     ددددددددد  يروف دددددددددد  رف  ددددددددد   لرم ددددددددد    ر    ددددددددد ار   ددددددددد و.رمددددددددد ر

 ك  دددددداريقدددددددلرف   دددددددسرم  ل ددددددد روف  دددددددان ريقدددددددلر  فعدددددد ريدددددددارف    ددددددد رف  ان  ددددددد يروطددددددد  ر ان  ددددددد ير

    دددددددايرومددددددد ر  ددددددد ر   ددددددد   رمددددددد رم ددددددد نيروم ددددددد نف رم   طدددددددار      ددددددد يرك   ددددددد رف   دددددددارف 

و  دددددددددددد رييدددددددددددد رتحددددددددددددافنرا   دددددددددددد ف ريدددددددددددداررagg,k.   ددددددددددددرر يدددددددددددد رمدددددددددددد رم  نادددددددددددد  ر ان  دددددددددددد ارل ي ددددددددددددا

ف   نادددددددد  رف  ان  ددددددددد ارف  دددددددددير ددددددددد سرل يددددددددد ر دا ددددددددار  وفنر دددددددددررمددددددددد رف   م دددددددددلروف   دددددددددس رح دددددددددترت ر

راددددددد  ير     لدددددددارتددددددددلرماددددددد نارل يدددددددرريدددددددارصددددددد    ير مددددددد رف   ددددددددسر  ونرف     دددددددلرفا  دددددددررمددددددد رم  دددددددهل

 ر
لم
    ددددددددد نيرتددددددددددلرم  ددددددددداروميضددددددددد روم ددددددددد ر    مدددددددددارف       دددددددددارل ا  دددددددددررمددددددددد ر ياددددددددد رم ادددددددددرر ادددددددددط

رف   ا اارر

ك دددددددددد ر    ددددددددددرر ادددددددددد    رف   كددددددددددارمدددددددددد رفمدددددددددد  ارف    دددددددددد  رف  ادددددددددد   رف ط ي ددددددددددارا ف ر

ف   ددددددددددار دددددددددد  ر اظ ددددددددددارف دددددددددداو.يرل  دددددددددد  ا ر  دددددددددد رفااظ دددددددددداركي  ط ا دددددددددد رف   دددددددددد نف رف حدددددددددد    ر

ا.راظددددددد  رف ددددددد   ر  دددددددارح كدددددددارف صددددددد  رف  2001ف هندددددددي ر  ددددددد ريددددددداريددددددد  ر     مددددددديرو صددددددد ىر(ريددددددد 

 لح دددددددي.ريقدددددددلرف    دددددددارر؛QTS ((Qualified Teacher Statusيقدددددددلرف   دددددددسر د  دددددددهر

  فو دددددددارف  دددددددان ةريدددددددارم فحدددددددررف    ددددددد سرمددددددد رف  و دددددددارتددددددددلرف  ددددددد اي ارو   دددددددسرم ددددددد    رف حددددددد    ر

تددددددددددددددددلر ددددددددددددددد نرلمددددددددددددددد  لرف  ددددددددددددددد يارف     مددددددددددددددديروفل لم هددددددددددددددد  روف  ددددددددددددددد سيروف   لدددددددددددددددارول دددددددددددددددسرطددددددددددددددد  ر

ارويقدددددددلرف  ذدددددددح  رف دددددددل  ر  يددددددديفر نفاددددددد يسريدددددددار   ددددددد  رف  دددددددان ةيروم ددددددد نف رف  دددددددان ةرف     دددددددا

م   ددددددددددددا رت  دددددددددددد نر د دددددددددددد   سر  ددددددددددددلكرف  دددددددددددد    ير    دددددددددددد لارتدددددددددددددلرفض  دددددددددددد  رفل   دددددددددددد نف رف  ي ع ددددددددددددار



I J A Z  A R A B I   
J o u r n a l  o f  A r a b i c  L e a r n i n g  
D O I :  1 0 . 1 8 8 6 0 / i j a z a r a b i . v 4 i 3 . 1 3 1 8 2  
I S S N ( p r i n t ) :  2 6 2 0 - 5 9 1 2  |  I S S N ( o n l i n e ) :  2 6 2 0 - 5 9 4 7  
e j o u r n a l . u i n - m a l a n g . a c . i d / i n d e x . p h p / i j a z a r a b i / i n d e x | 613 

 

Vol. 4 No. 3 / October 2021 

IJAZ ARABI homepage: http://ejournal.uin-malang.ac.id/index.php/ijazarabi 
 

   ك  ددددددداار مددددددد رف دددددددل  ر ددددددددسر   د ددددددديفر   ا ددددددد  رم   دددددددا يرل دددددددد سر   ددددددد   سر  دددددددارت يددددددد  ر  ادددددددد م ر

   رمددددددددددد رول دددددددددددار دددددددددددانئ ير  ددددددددددد  ارويدددددددددددارف يل ددددددددددد  رف  ددددددددددددا رفام ئ  دددددددددددار    دددددددددددرراظددددددددددد  رف حددددددددددد ر

 ددددددددددددد  ا رف   ددددددددددددد نف ر  كددددددددددددد ريقدددددددددددددلرف  ددددددددددددد نف رفاا اددددددددددددد اروف  دددددددددددددانف ر
 
ا ددددددددددددد تيرويدددددددددددددارف  ددددددددددددد   را

فا      دددددددددارومد ددددددددديترمددددددددد   رف    ددددددددد روف   لدددددددددارف   افغيض دددددددددارف    طدددددددددار    دددددددددان ةارويدددددددددار

ف  ددددددد يف رفا  ددددددد  يرواظددددددد فر  دددددددا رف   ددددددد ريددددددد رفاددددددد  اف رفل   ددددددد نف رف      دددددددايرل دددددددارط  ددددددددر

 دددددددد .رف  ددددددددك   ر (Performance test)فض  دددددددد  رف   دددددددد نر  ف را دددددددد رول دددددددد  رمدددددددد رف    دددددددد  ر

رف   ددددددددددد نرر(.Libman,2012)فاوددددددددددددلروف   ا دددددددددددارمددددددددددد ري   دددددددددددسر  مددددددددددد ريدددددددددددارف  ددددددددددد   رف ددددددددددديطفييرل  دددددددددددا 

ف    ددددددددارف    ددددددددارم ط  دددددددد ر  فو ددددددددارف  ددددددددان ةيروئ كددددددددي رمدددددددد رضدددددددد    يرفاو.لرفل   دددددددد نرف ح  ددددددددي ر

 Hai’atu)  دددددددد رو    دددددددد اف  دددددددد  ير مدددددددد رف  دددددددد   لرل    دددددددد نر    دددددددد ير   دددددددد و.رمادددددددد ه سرف  

Taqwim Ta’lim wa Tadrib, 2019)ر

و يصدددددددددددددددددرر  رف  ددددددددددددددددد    رف    ددددددددددددددددداري  ددددددددددددددددد ر ا  ددددددددددددددددد يريدددددددددددددددددارف  طددددددددددددددددديئ روف صددددددددددددددددد  ير

(ر دددد ون ر نفاددددارم   دددداف ر2015ر(.Faqih, Khowajah, Waa bi miilud, n.d)ل دددد تر

 ان  ددددددددد ايروهددددددددديرمددددددددد ر  ددددددددد نرف   دددددددددسرووض ددددددددداراظددددددددد ك ر  ددددددددد    ر  ددددددددد رف    ددددددددداف ريدددددددددارم  ناددددددددد   رف 

يرح ددددددددددتر دددددددددد تر  ريددددددددددارف  دددددددددد يف رفا  دددددددددد  رفض ددددددددددل رمي ددددددددددي رر(Basturkmen, 2012)ت  ددددددددد 

م   ددددددداف رم  مددددددديرف   دددددددارفه   مددددددد ر د  ددددددد رك  ددددددد فيرغ   ددددددد ريدددددددار دددددددكرر نفاددددددد  رح  دددددددار      ددددددد  ر

  رف  ددددددددددينرف    دددددددددار  ك دددددددددارم   دددددددددداف رر(Usyusy, 2015‘)يددددددددداراددددددددد     رم   دددددددددااروئ كدددددددددا

ادددددددددي ي رو ونهددددددددد ريدددددددددارف  دددددددددان ةر دددددددددار ف  ريدددددددددارف   دددددددددا  ر ف    ددددددددد  ر لمددددددددد كرف ي ددددددددديي  رف  دددددددددير ان 

فا  ددددددددددد   يرلانفادددددددددددارم   دددددددددددافريسر  ئدددددددددددارمددددددددددد رل دددددددددددسراددددددددددد يك سرو ا ددددددددددد  كيرول دددددددددددسر ك دددددددددددار  ددددددددددد ر

ر دددددررمددددد ف    ددددداف ر ددددد ونر  ,.Fleming, D)  ر  د ددددد  رم  ناددددد ريسرف  ان  ددددد ااررو  دددددا 

Bangou, F. and Fellus, 2011)رف    ددددداف ر هدددددسرمكدددددي ر  ددددد نيرف   دددددساريدددددارحددددد  رر  

تدددددددددلر  رم   دددددددداف رف    دددددددد  ري مددددددددررم ددددددددسريددددددددارف  ددددددددان ة ر      هدددددددد ريددددددددار(Borg, 2001) ادددددددد  

ر(Khalili, 2010)ك ا ددددددارت نفك ددددددسر     يمدددددد  رف دا ددددددا رو  ي  دددددد ر ورنل دددددد  ارو    ددددددرير دددددد تر

ل ددددددلك ر  ره دددددد ارر((Yook, 2010)  يدددددد ر دددددددا رك ا ددددددارفلادددددد لم  ارا ر يدددددد  رضا ددددددا ار مدددددد ر

فريقددددددددددددلر نفادددددددددددارف    ددددددددددداف رف  ان  دددددددددددد ار   مددددددددددديرف   دددددددددددار ا ددددددددددددسر ل دددددددددددرريددددددددددددارتض  يدددددددددددلم رمح ر ف دددددددددددالم

ف  ددددددد     رف  دددددددير   فددددددد رتصددددددد ح  ريدددددددار كددددددديئ رم  مددددددديرف   دددددددا ر   لدددددددارك دددددددرر دددددددان ي روئا دددددددي ر

  ددددددددددددددد رف صددددددددددددددد ح  رح دددددددددددددددتر  ي دددددددددددددددررالم ح ددددددددددددددد ريقدددددددددددددددلرم   ددددددددددددددداف رف    ددددددددددددددد  اروئ ادددددددددددددددهرم ددددددددددددددد ر
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(Brinkmann, 2016)  ادددددددررل ددددددد تر  رتحددددددداترف   ددددددد   رف ح اددددددد ارف  دددددددير دددددددسر   
 
  دددددددارر-ا

ل درمددددددد ر ضدددددددررتحدددددددافنرا  دددددددارايي دددددددارمددددددد ر ف د دددددددي رفت   ادددددددارادددددددديرف صددددددد  رف ح  دددددددي روف  دددددددير ددددددد 

هددددددددددددار  دددددددددددد رر-ف    دددددددددددد سردف    كدددددددددددد رحددددددددددددي.رف   ددددددددددددسديرتدددددددددددددلرف    دددددددددددد سردف    كدددددددددددد رحددددددددددددي.رف دددددددددددد   سد

رف     ار      اف رف     ار        رو     ه ريارم  نا ريسر   ا ي.رف انفا اا

ت ر ي  ددددددددددررف    دددددددددد  ر    دددددددددد    رف     دددددددددد ار  ددددددددددان ةرف   ددددددددددارف     ددددددددددار    ددددددددددار

 ,Borg)يقددددلرم   ددددافريسري يدددد رتدددددلرحددددارك  دددد يرف  ددددير دددداونه ر دددد   ةريقددددلرم  نادددد يسارو ادددد  ر

تددددددددلر  رم   دددددددداف رف    ددددددد  ر دددددددد   ر اددددددددكررملحدددددددي ريددددددددارم  ناددددددد  رف  ددددددددان ةرف   صددددددددارر(2001

 يدددددددسرواادددددددك   رو يض  ددددددد ارو   ددددددد ن ر  ددددددد تيرل دددددددسر  دددددددارف    دددددددي ر ط  دددددددي رملم ييدددددددارف  ظ ئددددددد  ر

اددددددددددددي رف  دددددددددددد نف رف انفادددددددددددد ارف  دددددددددددد  ارمدددددددددددد ر  ددددددددددددرر يدددددددددددد ف ر  دددددددددددد ئ ر و ر ا  دددددددددددد  ر دددددددددددددرر ور  ان 

   دددددددددد م ي رمددددددددددد رف ي دددددددددديي  رف  دددددددددددير انادددددددددددي ي ر يصددددددددددا سرصددددددددددد   ار دددددددددد فنيرو دددددددددددا يسراظ ئددددددددددد ريسر

ف       ددددددددددارف   صددددددددددا ر ددددددددددل  را ددددددددددارم   دددددددددداف رف    دددددددددد  رف دددددددددداوفل رف  ع  ددددددددددارلاددددددددددح ف  لم  ريسر

ح   ري  ددددددددارادددددددد   ار دددددددد  رم   دددددددداف روم  نادددددددد ريسرف       دددددددداارو دددددددداروضددددددددارف  ا ددددددددارمدددددددد رف  دددددددد 

 ,Mohamed)ف    دددددد  روم  نادددددد ريسيرح ددددددترلر   دددددد يسر    دددددد ون رم  ناددددددارمدددددد ر    اوادددددد ر

ر (Rahman, M. Singh, M and Pandian, 2018)؛ (2012

  ر  دددددددد رف    دددددددد  رلر دددددددلك و رمدددددددد ر    اوادددددددد ر ا ددددددددار(Ellis, 2004)ك ددددددد ر دددددددد تر

لددددددددددددهروفا دددددددددددد  ر دددددددددددد  رم   ددددددددددددافريسرل  دددددددددددد ر    ددددددددددددهر    نادددددددددددد يسيرل ددددددددددددار كددددددددددددي ره دددددددددددد اريددددددددددددا ر يف

وم  ناددددددددددددددد ريسريدددددددددددددددارف ا دددددددددددددددررف انف ددددددددددددددد يارو ددددددددددددددددا رف ادددددددددددددددك اريدددددددددددددددارهدددددددددددددددلكرف انفادددددددددددددددار  د و دددددددددددددددار

فا  اددددددددددددددد يرف    ددددددددددددددداف رف  ان  ددددددددددددددد ار    ددددددددددددددد  رف   دددددددددددددددارف     ددددددددددددددداروم  ناددددددددددددددد ري ر  دددددددددددددددان ةر

رف  اييرفاو  اريار ي رف      رف    ارف      اارر

 

 بحثمنهجية ال

   ددددددددددددددددد  ا رم ددددددددددددددددددطل رف  هد ددددددددددددددددددار   دددددددددددددددددد ن رتدددددددددددددددددددلر  دددددددددددددددددد  سرف انفادددددددددددددددددداروف دددددددددددددددددد هجر

وفااددددددددد    روف ضددددددددد ف ف رف    دددددددددا ر  د  دددددددددهر هدددددددددافيرف انفاددددددددداروف ض  ددددددددداريددددددددد ر ادددددددددم  ي يرو دددددددددار

   يدددد لرف ط ئ ددددارف  ددددير     دددد رف   حددددتر ضدددد ف ر د دددد ارويددددار(.Lee, G and Lings, n.d)ي ل دددد ر

هدددددددلكرف انفادددددددارلددددددددإ رف ددددددد هجرف   ددددددد رهدددددددديرف ددددددد هجرف  ددددددديعار  ادددددددد  اف ر  ددددددد  سر نفادددددددارف ح  دددددددداار

 ددددددددلر دا دددددددافرمدددددددد ر دددددددددينرف   دددددددديئسيروهدددددددديرر(Criswell, 2018)وئدددددددلك 
 
  رهددددددددلفرف   دددددددد  سر 
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ف   ددددددددددد  سرف   اددددددددددد ر  يصدددددددددددرروف  د  دددددددددددررف   دددددددددددرروف    دددددددددددهروف اددددددددددد مرر ظددددددددددد ه  رم  صددددددددددد  ر

مددددددددددا  ارح دددددددددتر  كددددددددد ر نفادددددددددارف ح  ددددددددداريقدددددددددلرف  د  دددددددددررف    دددددددددهر ح  دددددددددار ورحددددددددد ل رم  دددددددددا  ير

 ي دددددددددددهر  دددددددددد ير  اددددددددددد  اف رروهددددددددددلكرف ح  دددددددددداروف دددددددددددحارف حدددددددددداو روف  ددددددددددد  سر لح ددددددددددي.ريقدددددددددددلرل ددددددددددس

تضدددددددد ف ف رم  ييددددددددار د دددددددد ر   ادددددددد  روصددددددددا ارم    دددددددداريددددددددارلحدددددددد  ر م  ددددددددار  ل ددددددددارومدددددددددا  اروهددددددددير

يرمددددددددددددددددد ر ددددددددددددددددد .ر((Stake,1995رر  ددددددددددددددددد  سر  ددددددددددددددددد يي را   دددددددددددددددددار حدددددددددددددددددافنرف ح ددددددددددددددددد  رف يف   دددددددددددددددددا

ف  ا يددددددددددددررمددددددددددددد رف ادددددددددددد نكاريدددددددددددددارف  ددددددددددددد   رفلض  دددددددددددد عارف ح   ددددددددددددد  ر ا ددددددددددددسر ا ددددددددددددد  فري ر  لم ن يددددددددددددد ر

ف   مددددددددددددارف ط    دددددددددددداارو  دددددددددددد را رل ددددددددددددسرف ظدددددددددددد ه  رف   دددددددددددد ا ارو  ا  ريدددددددددددد روك ددددددددددددرر طددددددددددددين ريددددددددددددار

لرا طددددددد روف  دددددددد رر-ر(Criswell, 2018)ك ددددددد ر دددددددد تر-  ب دددددددهرمدددددددد روض ددددددداراظدددددددد رف اددددددد ن   رف  ددددددددير

روفحافير ررهارف  ك رر   ا رصينرف يف  ارر

   دددددددددددد  رف    ددددددددددددارولددددددددددددهرفاددددددددددددح ف  لم اردف    ددددددددددددارف  دددددددددددد يالاديروهددددددددددددار
 
ك دددددددددددد ر  دددددددددددد نر-ف

(Mack, N. Woodsong, C. Macqueen, KM. Guest, G and Namey, 2005)–ر

ارل   ددددددددد نرف    ددددددددد  رول ددددددددد ر  ددددددددد    رمددددددددددا  ر ف رصددددددددد ارفاكثددددددددد ر ددددددددد يي ريدددددددددارف  ددددددددددينرف  يي دددددددددر

  رف   حدددددددتر   ددددددد نرف اددددددد نك  ريدددددددارهدددددددلفرر(Al Qoriniy, 2020    ددددددد  سرف  ددددددددتاروئددددددد تر

ف  دددددددددددي رمددددددددددد رف    ددددددددددد  رف   ا ددددددددددداير  ددددددددددد  ريقدددددددددددلرمددددددددددد ر ددددددددددد فكرمد  دددددددددددلم ر ل  ددددددددددد ع رفتحدددددددددددا  ري دددددددددددار

  ددددددددددد  سرف  ددددددددددددتير د دددددددددددتر كدددددددددددي رهددددددددددد ل رف اددددددددددد ن ي رحددددددددددد ل رغ  دددددددددددار     يمددددددددددد  روم  اددددددددددد ار

م   دددددددددد  رمدددددددددد رر(4اروف   دددددددددد  رف    دددددددددداريقددددددددددلر ((Alnesyan, 2012)ر  انفاددددددددددارف     ددددددددددار

ضددددددددددددد  رف   ددددددددددددد نرف    ددددددددددددد  رف اددددددددددددد ن   رمددددددددددددد ر  دددددددددددددررف اددددددددددددد ل  ر
 
م   ددددددددددددد  رف   دددددددددددددارف     دددددددددددددايرو 

(رمك  دددددددد ر     دددددددد سيرمدددددددد ر دددددددد  رمددددددددافنررحكيم ددددددددارو ه  دددددددداير3ف ح  يئدددددددد  رو  عدددددددداف رف ددددددددافنرريددددددددار 

  دددددددددددارف   رف  ددددددددددد هرمددددددددددد رت فن رف    ددددددددددد سيرول دددددددددددلم ر  دددددددددددا رمددددددددددد رف  ددددددددددد    يروهدددددددددددالرفا ف رف  ددددددددددد هر

 دددددددد  روم  مدددددددديرف   ددددددددارف     دددددددددارف ددددددددل ر  امدددددددد ره مددددددددارف   دددددددديئسروف  دددددددددانئ ار     دددددددد نرف هنددددددددير   

و ددددددددد  رف   ددددددددد نرفت ددددددددد رف   دددددددددي ريدددددددددارف  يددددددددد ف رف  ان  ددددددددد اروف ددددددددد ه  رف       دددددددددار ددددددددد  رف    ددددددددد  ر

(رف  دددددددددددد دار  م ددددددددددد ري  ددددددددددددارف انفاددددددددددددارو   ع دددددددددددد  يرواادددددددددددد رلر1ف اددددددددددد ن   اروئي دددددددددددد رف ددددددددددددداو.ر 

ر    ر  ان    ارف  هرروايي يروف  ي ف رف  ان   ايروف  اييرف  ي
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ر(ر  م  رف      رف ا ن   رو   ع   ر1ضاو.ر ر

 جمع البيانات

  دددددددددر  ف دددددددد  ريددددددددارض دددددددد رف    ادددددددد  ير11ض   دددددددددرف    ادددددددد  ريقددددددددلرمدددددددداتر 
 
(ر ادددددددد يي يروط

ض ئددددددددددددددرف     دددددددددددددار ددددددددددددد  رف    دددددددددددددار كدددددددددددددرروه ددددددددددددد لرف     دددددددددددددار ددددددددددددد  رف    ددددددددددددداير
 
وف  حظددددددددددددداارو دددددددددددددار 

ماددددددددددد نكا رلا  اددددددددددد يرم   دددددددددددافري رف  ان  ددددددددددد ارحدددددددددددي.رف  ددددددددددد    رف     ددددددددددد اارو  دددددددددددار  ددددددددددد ر

ض ئدددددددددرف  حظددددددددار     نادددددددد  رف ا   دددددددداريددددددددارف ا ددددددددي.رفللح ف دددددددد ار كددددددددررمادددددددد نكا ر  دا ددددددددار
 
 

او  ددددددددددارف    ددددددددددار دددددددددد  رم   ددددددددددافري رف  ان  دددددددددد اروم  نادددددددددد ري رف ا   ددددددددددار  ددددددددددان ةرف  دددددددددداييرف

ريار ي رف      رف      اا

 الأدوات

ادددددددددد  امدر  وف رم  ددددددددددا  ر د دددددددددد رف    ادددددددددد  يررالمقابلاااااااااة 
 
  د  ددددددددددهر هددددددددددافيرهددددددددددلكرف انفاددددددددددارف

  ددددددد  درف     دددددددار ددددددد  رف    دددددددار  ادددددددم ارما يحدددددددار    دددددددهر  ي دددددددي رف انفاددددددداير ادددددددكرر  ددددددد ىر

   اددددددددد نكارطددددددددد  روض ددددددددداراظ هددددددددد رو لك نهددددددددد رف  دددددددددير   دددددددددررم   دددددددددافري ر ك   ريددددددددد رف   صددددددددداير دددددددددالر

ار  ادددددددم ارم  ددددددا ر ددددددددارمدددددد رل صدددددددارمدددددد رلدددددد  رل دددددددسرمدددددددا ري  يددددددد  رو  دددددد را ر  ظددددددد سرف     ددددددر

ف اددددددددددددد نك  ر      ددددددددددددد ريددددددددددددد ر نفئيدددددددددددددسرووض ددددددددددددد  راظددددددددددددد هسيروهدددددددددددددلفرلر دددددددددددددايسرط   دددددددددددددارف انفادددددددددددددار

لدددددإ رف  دددددايرمددددد رف     دددددار، ر(Seidman, 2006)وح ددددد رر(Al Qoriniy, 2020 ف  يي دددددار

ف     ددددددددددار دددددددددد ةرف ح ددددددددددي.ريقددددددددددلرتض  دددددددددد  ر  اددددددددددم ايرولرف   دددددددددد نرف ا  دددددددددد   يرولرف    دددددددددد س ر

اررر
 
 ,Nykiel)وإا ددددد رفله  ددددد  ر ا دددددسرف  يددددد  رف ح دددددارف  دددددير دددددك درفتنف رووض ددددد  رف  ظددددد ارو كددددد

ف     ددددددددددددددددددددارمدددددددددددددددددددد ر ل ددددددددددددددددددددررفا وف ر د دددددددددددددددددددد ر   ادددددددددددددددددددد  رم    ددددددددددددددددددددارو ا دددددددددددددددددددد   ارتنف ر  رر(2007

رف ا نك  رف ش   اروم   افريسرو    سا

ريقدددددددددددلرف  ددددددددددد    رف     ددددددددددد ارف  دددددددددددير  دددددددددددام  ر و يددددددددددداف ر ادددددددددددم ارف     دددددددددددارفط  دددددددددددد 

ه مددددددددددددارف   دددددددددددديئسروف  ددددددددددددانئ ر   مدددددددددددديروم   دددددددددددد  رف   ددددددددددددارف     ددددددددددددار صددددددددددددافنرف دددددددددددد   رف    ددددددددددددار

(ر  دددددددد  غ ي ير د ددددددددتر كددددددددي رم   طددددددددار اددددددددكررو  ددددددددهر2019انئ ي ه مددددددددار  دددددددديئسرف    دددددددد سروف  ددددددددر

ف  يررف  ي ف رف  ان   ارراي رف  هررف  هررف   ميررف ح  ا ف  ايير

ر انا  

رفاو.رف  افئ ر كث رم ريا  را يف رر   ي رر ك  ينئيرر  اري   ار1

رفاو.رفل  افئ رم ر  ةرتدلريا  را يف ررغ  ر   ي رر ك  ينئيرر  اري   ار2

رفاو.رفل  افئ ر  ةرا يف   ررم رر   ي رر ك  ينئيرر  اري   ار3

رف    ترفل  افئ ر كث رم ريا را يف رر   ي رر ك  ينئيرر  اري   ار4
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  اددددددددددك ارف انفاددددددددددداروفاادددددددددددم ارف  ع  دددددددددددار ددددددددددد ارو  ددددددددددد  ريقددددددددددلرمددددددددددد راددددددددددد ه ر دددددددددددسرصددددددددددد  غارف  دددددددددددين ر

(رملمدددددددد ل رنع  دددددددداارو    كددددددددارمدددددددد رو ددددددددي رفااددددددددم ار4فاو  ددددددددار ددددددددا  ررف     ددددددددايرح ددددددددتر  دددددددد  ر 

  دددددددداييرويددددددددا رغ ي دددددددد  رو دددددددداف    ير ض ئدددددددددرم    ددددددددار لم ئب ددددددددارمدددددددد رم   ددددددددارمدددددددد رم   دددددددد  رف

ض ئدددددددددددددددددر
لم
فاو  ددددددددددددددددايرويددددددددددددددددار ددددددددددددددددي رفلادددددددددددددددد    ر   فددددددددددددددددد ررف  دددددددددددددددديا ر       ددددددددددددددددارف  لم ئب ددددددددددددددددا ر 

ف   دددددددددددا   ر   يصدددددددددددررتددددددددددددلر   دددددددددددررف     ددددددددددداريدددددددددددارصدددددددددددين  رف  ي ع دددددددددددايرمددددددددددد رفا دددددددددددلريدددددددددددارفلي  ددددددددددد نر

فلاا دددددددد  ريقددددددددلرل ددددددددسرف يف دددددددد رك دددددددد ر دددددددد فكرف ادددددددد نكاير إيطدددددددد  رف ا صدددددددداروف  دددددددد   ر  دددددددد ر دددددددد       ر

ف انفادددددددار و رف  ددددددد واريددددددد رف طددددددد نرف  ددددددد  ر  انفاددددددداارريددددددد رم ظينهددددددد رو لك نهددددددد رحدددددددي.رمادددددددك ا

  رم ر   ر 
َ
 نِ 

َ
ا
 
ر(ر    اا55-32و ار  فوحدرما رف      رم رف 

  ددددددددددار  ددددددددددلرر-و ددددددددد .ر ددددددددددررم    ددددددددددار دددددددددسرف  فددددددددددد ررف  دددددددددديا رلاددددددددد لم    رف ادددددددددد ن   ر

سرف  دددددددددددداوئ ريددددددددددددارم دددددددددددد  اف رم   دددددددددددددارف ك  دددددددددددد  ريدددددددددددددارر-ف يفل ددددددددددددارمدددددددددددد ي ريقددددددددددددلر  دددددددددددد 
 

ومدددددددددددد ر دددددددددددد

نكاريقددددددددلرحددددددددا لر  ر ديئددددددددررمد دددددددديترف  دددددددد    رف  ددددددددي  ارتدددددددددلرم ادددددددد  رف ح اددددددددي ر كددددددددررمادددددددد 

م  ي دددددددددددددار       دددددددددددددارف  طي دددددددددددددار     م دددددددددددددا ر لحاددددددددددددد  ريقدددددددددددددلرف  ددددددددددددد   رف  دددددددددددددير  ئدددددددددددددارف اددددددددددددد ن   ر

ت  ددددددددددد    ارو    كدددددددددددارمددددددددددد ر  يددددددددددد رلر ددددددددددددي ر  طددددددددددد  ر ددددددددددد .ر ددددددددددداوئ ي ير  ددددددددددددرم فض دددددددددددارف    اددددددددددد  ر

ي ددددددددددارف 
 
 فددددددددددد ررف   ددددددددددي رتدددددددددددلرولد دددددددددد  ارو   د ددددددددددهرمدددددددددد رم دددددددددداف  ارف  دددددددددد    رف يصددددددددددا ار 

رف ا ن    ر   ك اه ر  ي ر    اارر

اددددددددددددددددد  امدرف  حظدددددددددددددددددارف  يي دددددددددددددددددار ددددددددددددددددد  ف ر د ددددددددددددددددد رف    ادددددددددددددددددد   ر  نفارالملا ظااااااااااااااااة  
 
ف

ر(.Marshall, C and Rossman, n.d)ف يف ددددد رمددددد روض ددددداراظددددد رف اددددد ن   ارو ددددداري ل ددددد 

ض   ي دددددددددارفت  ددددددددد ن ر   يددددددددد لرف يصدددددددددررف  ي دددددددددار  حدددددددددافنروف  ددددددددد يك   روف  ددددددددددرريدددددددددارف   مدددددددددارفلر

 ,Mack, N. Woodsong, C. Macqueen, KM. Guest)ك ددد ر  ددد ن-  انفادددااروريددداير

G and Namey, 2005) -تدددددددلرم دددددد يا رف  دددددد ح   ريقددددددلرف   دددددد يرتدددددددلروض دددددد  رف  ظدددددد رر

ف   ييدددددددددارف  دددددددددير  ب  هددددددددد رملم  ددددددددد رف انفادددددددددايرول ددددددددددسرف  ا يدددددددددررل  ددددددددد ر   يددددددددد يرول دددددددددسرف  دددددددددد     ر

فلض   ي دددددددددداروف    ل ددددددددددالر  رف    دددددددددد  ر دددددددددد  رفاذدددددددددد   روف  دددددددددد     روفالكدددددددددد نروفاحدددددددددددافنير

  اددددددددط يسلرمدددددددد  فر ا  ددددددددي يرومدددددددداتر  دددددددد فنر  دددددددد يرومدددددددد رمدددددددد  روادددددددد يك   رهدددددددد ل رفاذدددددددد   رور

وئ  ددددددد ر  ر كدددددددي رف  حظدددددددار  ا  دددددددار   دددددددرر دددددددي رم   دددددددرر ددددددد ر  دددددددي.رف اددددددد ن ي لرت يدددددددسر ا  ياددددددد ر

و    اوادددددددد رمدددددددد ر ل دددددددد   سريددددددددار   دددددددد  رف  دددددددد    اروئ  دددددددد ر  را دددددددد يارف    ادددددددد  رف يصددددددددا ارف  ددددددددير

 ددددددددددسرف    ادددددددددد  رف  دددددددددديرح  ددددددددددرري  يدددددددددد رمدددددددددد ر دددددددددد .رف  حظدددددددددداريددددددددددارف ا ددددددددددي.رفللح ف دددددددددد اريقددددددددددلرل
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  دددددددددد رف   ح ددددددددددارمددددددددددد ر
 
ض   دددددددددددرمدددددددددد ر دددددددددد .رف  دددددددددد    رمدددددددددد رف ادددددددددد ن   ير    دددددددددد لارتدددددددددددلر  يدددددددددد ر 

فا  اددددددددد يرف  يددددددددد ف رف  دددددددددير د   ددددددددد رف اددددددددد نكاريدددددددددار   ددددددددد  رف  ا يدددددددددررمددددددددد رف     دددددددددلف روط   دددددددددار

د در هددددددددلفرف  ا يددددددددر رم دددددددد ر  دددددددد ياريقددددددددلرف ا ددددددددسرف ددددددددا  هر   دددددددد   رف ددددددددل ر دددددددد سرل دددددددد ارو ددددددددار دددددددد 

للح ف دددددددد اريددددددددار دددددددررف    دددددددد سرف طددددددد نئريدددددددد ر  دددددددداريدددددددار   دددددددد  رض عدددددددددارف  حظددددددد  ريددددددددارف ا دددددددي.رف

(ر    ددددددددددااروف دددددددددد   در  ف ر93-60(روفادددددددددد    رف  حظددددددددددار ددددددددددا ر حدددددددددد فو رمدددددددددد ر دددددددددد  ر 19-  يل ددددددددددا

ر-ر(Criswell, 2018)ك دددددددد ر ك ه دددددددد ر-ف  حظددددددددار  دددددددداوئ رف  حظدددددددد  ريقددددددددلرضدددددددد    رنع  دددددددد  ر

روه  لرر

ف    اددددددد  رفاو  دددددددار ددددددد  ف لر    ددددددددريدددددددار   اددددددد  رف اددددددد نكايروو ددددددددرف  حظدددددددارو  نئ  ددددددد رومك  يددددددد ير ا1

 وف     رف ل رض  رل  ار

ف دددددددددددد  رفاو.را ف رف  حظدددددددددددالرف    اددددددددددد  رف يصدددددددددددا ار ددددددددددد ر ددددددددددد فكرف   ح ددددددددددداروا ددددددددددد   رو  حظددددددددددد ير ا2

ارم ددددددددددررادددددددددد يك   رف    دددددددددداروفاددددددددددح ف  لم   رف  ددددددددددان ةروف  ا يددددددددددرر دددددددددد  رف     ددددددددددلف رو   يدددددددددد ريددددددددددر

 ف   مارف  ا ارفللح ف  اريار ي رف      رف      اا

ف ددددددددددددددددددد  رف  دددددددددددددددددد   را ف رف  حظددددددددددددددددددالرم ع دددددددددددددددددد  رف   ح ددددددددددددددددددايرواادددددددددددددددددد رلرف  ا دددددددددددددددددد  ف روفالكدددددددددددددددددد نر ا3

رف ش   ايروفلاط  ي  رحي.رف  حظاا

 تحليل البيانات

  دددددددددار ددددددددداوئ رف    اددددددددد  رو  ظ   ددددددددد رمددددددددد رض  ددددددددد رف  ددددددددد    روف  حظددددددددد  ر   اددددددددد ن   ير

ار    د  ددددددددددررفادددددددددد   فع  روفادددددددددد ك  ط  ر دددددددددد  ح فم رمدددددددددد رض دددددددددد رف    ادددددددددد  ير    دددددددددد  ر  مدددددددددددرف   ح ددددددددددر

ررر((Nykiel, 2007) طيف ر د  ررف    ا  رف  يي ايرف  ير   نرت  ي ر

ر(رف  ظ ئارفتدلن ر1ف اكرر 

 Rawالبيانات الأولية 
Data

 OPENالترميز المفتوح 
Coding

 Codingالترميز المحوري
Axial 

الترميز الانتقائي 
Selective Coding 

 Researchنتائج البحث 
Findings
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رو ار    درهلكرف  طيف رفتا ل

ف   ي دددددددددددددار     دددددددددددددايرو   ددددددددددددد سرف    اددددددددددددد  رتددددددددددددددلروحددددددددددددداف ر د    دددددددددددددار ف ر ددددددددددددد ف  رف    اددددددددددددد  ر ا1

 م  تا

 ف ح م  رف ا ي لر  م  روا   ار  روحا ر   ا  ر ف رم ف ر   ر  عسرف انفااا ا2

ف ح م دددددددددد رفتحددددددددددين لرن دددددددددديرف امدددددددددد  رف  ع  ددددددددددار   امدددددددددد  رف ا ي ددددددددددايرو دا ددددددددددار   دددددددددد  رف امددددددددددار ا3

 ح ارف     اا ط ئ ار    رل ي رف  لم   ر     ا  رفتد   ر    ر

انار ا4 ف ح م ددددددددددد رفلا  ددددددددددد ئ لرف   ددددددددددد نرف امددددددددددد  رفاا اددددددددددد ارف   ددددددددددد ن روفاكثددددددددددد ر ه  دددددددددددارف  دددددددددددير ددددددددددد 

ر د ي ر  قارف ام   ر  لم  ر اكررم    رو  مرري ر ام ارف انفااا

 

 موثوقية الدراسة

ر-  (Maxwell, 1992)ك ددددددددد ر كددددددددد ر-   د دددددددددهرمددددددددد رصدددددددددا رف   ددددددددد ع رو دددددددددح ي ر

ا  امدرر
 
رفلاح ف  لم   رفت  الف

ا    ددددددددددددرمي ددددددددددديي  رف انفادددددددددددارمددددددددددد رم ددددددددددد  نرم   ادددددددددددار     اددددددددددد  ر  اددددددددددد  اف ر
 
ف

اددددددددددددددددد  امدرفادددددددددددددددددح ف  لم ارف  د دددددددددددددددددهرمددددددددددددددددد رصدددددددددددددددددا ر
 
  ف ددددددددددددددددد  لرف     ددددددددددددددددداروف  حظددددددددددددددددداارك ددددددددددددددددد رف

ف  ددددددددددددددد لم   ر    كدددددددددددددددارمددددددددددددددد ر  دددددددددددددددار ا ددددددددددددددد  رف  فددددددددددددددد رف دددددددددددددددل ر   ددددددددددددددد ترتددددددددددددددددلر   ددددددددددددددد  رف اددددددددددددددد نكار

هرمددددددد رواددددددد يك  ري لر  رمددددددد روض ددددددداراظ هددددددد يرمددددددد ر ددددددد .رفط ر د ددددددد 
 
ي ددددددد ريقدددددددلرف  د  دددددددررفاوددددددددايرو 

ررت   ار يص 
 
رميفل  ي ريقلرم ر 

و    ئدددددددد ر     ددددددددارفلا  دددددددد .يروهددددددددالرفله  دددددددد  ر     دددددددد نري  ددددددددارف ادددددددد و رف   دددددددديترف  ددددددددير

ي  ريددددددارف يف دددددد رفت  ددددددد ن رر(Merriam, S. and Tisdell, 2016)ر  دددددد نرت  يدددددد 
 
يرل دددددداراددددددد

   انفاايرويار   ع رف      رف ا ن   ارر

 

 اقشتهاومن  بحثلنتائج ا

ا دددددددددددددد  رف دددددددددددددددافو.رفت  ددددددددددددددارا دددددددددددددد ع ر د  ددددددددددددددررف  دددددددددددددد    روف  حظدددددددددددددد  يرل  ددددددددددددددداول لر

(ر4(ر   ددددددددددددددد    را دددددددددددددددد ع ر د  ددددددددددددددددررف  ددددددددددددددد    يروف ددددددددددددددددداول رف  ف دددددددددددددددد ر 3(روف    ددددددددددددددددتر 2ف  ددددددددددددددد   ر 

(ر   دددددددددددددد     را دددددددددددددد ع ر د  ددددددددددددددررف  حظدددددددددددددد  ارويدددددددددددددداريدددددددددددددد  رف   دددددددددددددد ع ر   مدددددددددددددد رتدددددددددددددددلر5وف  دددددددددددددد مةر 

  دددددددددددددارف اددددددددددددد ن   ار مددددددددددددد ر  وف رض ددددددددددددد ر(رو       دددددددددددددررف   مدددددددددددددير  1ف اددددددددددددد نكارفاوددددددددددددددلر ددددددددددددد   م ر 
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ف    اددددددددددد  رل  مددددددددددد رتددددددددددددلرف     دددددددددددار ددددددددددددر  (يروف  حظدددددددددددار  (يرمددددددددددد رف ح ك ددددددددددد ريقدددددددددددلرم  نادددددددددددار   اددددددددددد  ر

ف     ددددددددارو   ادددددددد  رف  حظددددددددا ر ضدددددددد ف رف   ناددددددددار دددددددد  رف    دددددددداف روف   نادددددددد  رف  ان  دددددددد ار كددددددددرر

 م   ارما نكاارر

رم   اف رف      ري رف      رف      اررار2ف داو.ر

ف ح م  رررف ح م  رف ا ي ر

رفتحين ر

ف ح م  رر

رفلا   ئ 

ف ام  رر  وف رض  رف    ا  رف ام  رف ا ي ارف      ارم رف    ا  رفاو  ا  م ر

يار ف ا ي ار

رلم  رنع  ار

ف ام  رر

رفاا ا ار  ر3 ر2 ر1 

ر4

مددددددددددددددددددددد ددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ ✔رف ح ف رف     ل ر آ ف رفلا    ا

فلاددددددددددددددددد دددد ددددددد  ر

ر     اع  ا

ه ر
 ل
 ا
 ر 

لم  
ف  
ح 
ا
روف
 
اع 
  
  
ير 
اه
ا
رف 
صر

يف
ف  
 ر
ف  ن
م 

ر

ا دددددددددددد يرف     ددددددددددددل رفاصدددددددددددديف روف ك  ددددددددددددد  روف د ددددددددددددرريددددددددددددارف ددددددددددددد  ر

رف   ي ا
ر✔ر✔ر✔ر✔

ر✔ر✔ر✔ر✔رل سرف     ل رف   رف   ي ار
مددددددددددددددددددددد ددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ر✔رف ح ف رف     ل ر آ ف رف حا تا

ف ددددددددددد دددددددددددددددددددددددانرر

ر     اع  ا

ر✔ر✔ر✔ر✔رفاصيف روف ك    روف د رااطهرف     ل ر
ر-ر-ر✔ر-ر    رف     ل رم رف    نرمد يترف حا ترو  ظ   ا

فادددددددددددددددددددد  اف رف     ددددددددددددددددددددل ر ا دددددددددددددددددددد  رم  ييددددددددددددددددددددارمدددددددددددددددددددد رف  يفصددددددددددددددددددددرر

رفلض   عاا
ر✔ر✔ر✔ر✔

رفا  اف رفاح ف  لم   رحا  ار  ان ةرم  نف رف  دانا

ر

فادددددددددددددددح ف  لم  ر-ر✔ر✔ر-

 ر دددددددددددددددددددددان ةر

م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد نف ر

رف  دانا

م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ر✔رف     ل رف  مي رف   يئارف   ي ايرواط   اا  ير

ف  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف  ر

ر     اع  ا

رر
 ن
لر
ا 
  
 ر
لم  

ف  
ح 
ا
وف
 ر
اع 
  
  
 ر 
 ف 
  
 رف

ف  ن
م 

ئ ر
  ف

رف 
 س
 ا
ف

ر

ر✔ر✔ر✔ر✔رل سرف     ل رف   و رل   ر ح د ا

طددددددد  را  ددددددد سرر✔ر-ر-ر-رفا  اف رف ط ئ ارف  د    ار     سرف   ف  ا

ف  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف  ر

ر     اع  ا

فاددددددددددددددددددد  اف رف ط ئ دددددددددددددددددددارف  يل   دددددددددددددددددددار ف  د    ددددددددددددددددددداروف ح ك  دددددددددددددددددددا(ر

ر     سرف   ف  ا
ر-ر✔ر✔ر✔

فادددددددددددددددددددددد  اف رفاددددددددددددددددددددددح ف  لم   رحا  ددددددددددددددددددددددار  ددددددددددددددددددددددان ةرف ادددددددددددددددددددددد  ف ر

رف   يئاا

ر

فادددددددددددددددح ف  لم  ر✔ر✔ر✔ر✔

 ر دددددددددددددددددددددان ةر

ف اددددددددددددددددددددددددددددد  ف ر

رف   يئاا

ر✔ر✔ر✔ر✔رك   ارف     ل رف ح ويرف هد ع ار   ك    رفت   ااا
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رم   اف رف      ري رف      رف      اررار3ف داو.ر

م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ر✔رك   ارف ك    ر د ول  رف    اروف  ا  اا

ف     دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار

ر     اع  ا

 
 ددددددددددان رف     ددددددددددل ريقددددددددددلرف     ددددددددددارف  ددددددددددح دارم ددددددددددلر اف ددددددددددارا  ددددددددددسر

رف   ف  ا
ر✔ر✔ ✔ ✔

ر✔ر✔ ✔ ✔رت    رف     ل ر  ي رم رفاايف رفت   اار ل يرف     ا

ف ح م  رررف ح م  رفتحين ررف ح م  رف ا ي ر

رفلا   ئ 

ف ام  رر  وف رض  رف    ا  رف ام  رف ا ي ارف      ارم رف    ا  رفاو  ا  م ر

لم  رر يار ف ا ي ار

رنع  ار

ف ام  رر

رفاا ا ار ر4 ر3 ر2 ر1 

م دددددددددددددددد نف رف     ددددددددددددددددارر✔ر✔ر✔ر-رم في  رف     ل رف  يفيارف م ع اريارف     اار

ر     اع  ا
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 ل
 ا
 ر 

لم  
ف  
ح 
ا
روف
  
اع
  
  
ار 
   
  
 رف

ف  ن
م 

ر

ر

م فيدددددددد  رف     دددددددددل رف  يفيدددددددددارف  ديئددددددددداروف   يئددددددددداريدددددددددار

رف     اا

ر-ر-ر✔ر-

فادددددددددددددددددددددددددددد  اف رف     ددددددددددددددددددددددددددددل رف ك  دددددددددددددددددددددددددددد  رف   ادددددددددددددددددددددددددددد ار

روف  ا  ا
ر✔ر✔ر✔ر✔

ف     ددددددددل ريقددددددددلرك   ددددددداريددددددددا رمدددددددد رف ك  دددددددد  ر ور دددددددان ر

ف د دددددددددرر ورف ا ددددددددد ف ريددددددددد رط ئدددددددددهرف حددددددددديفرلرف  ددددددددد  ر

روفا  روف     ا

طددددددددددددددددددددددددددددد  را  ددددددددددددددددددددددددددددد سرر✔ر✔ر✔ر✔

ف     دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار

ر     اع  ا

 دددددددددددان رف     دددددددددددل ريقدددددددددددلرك   دددددددددددار   ددددددددددد  ر ورض دددددددددددرر ور

رل  ف را هر   رف  ان ري  ي ا

ر✔ر✔ر✔ر-

فاددددددددددددددددددددددد  اف رفادددددددددددددددددددددددح ف  لم   رحا  دددددددددددددددددددددددار  دددددددددددددددددددددددان ةر

رف     اام  نف رر
فادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رر-ر-ر✔ر✔

 دددددددددددددان ةرف  دددددددددددددد نف ر

رف      اا

ف  يفيددددددددددارف   يئددددددددددارر✔ر-ر✔ر-را  يرف     ل رف د  ارف     اا

ف   اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ار

ر     اع  ا
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ر-ر✔ر-ر✔ر    رف     ل رم را  يرفاا    رف   يئاار

ر✔ر✔ر✔ر-ر ان رف     ل ريقلرا  يرا   ف ر ك ارف ك  اا
   دددددددددد رف     ددددددددددل رمدددددددددد رفادددددددددد   ف رفام  ددددددددددار  يصددددددددددي.ر

رتدلرف   يا رف   يئاار
طددددددددددددددددددددددددددددد  را  ددددددددددددددددددددددددددددد سرر✔ر✔ر✔ر✔

ف  يفيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار

ر     اع  ا

فاددددددددددددددددددددددد  اف رفادددددددددددددددددددددددح ف  لم   رحا  دددددددددددددددددددددددار  دددددددددددددددددددددددان ةر

رف   يئااف  يفيار
فادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رر✔ر✔ر✔ر✔

 دددددددددددان ةرف  يفيدددددددددددار

رف   يئاا
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(ر  ر   ددددددددد رمددددددددد رم   ددددددددداف رم   ددددددددد  رف   دددددددددارف     دددددددددار3-2  اددددددددد رمددددددددد رف دددددددددداو   ر 

ف  ان  ددددددد ارغ ددددددد رم  ددددددد ارمددددددد رف  ددددددد    رف     ددددددد ايرل قدددددددلرادددددددب ررف  ددددددد .يرا   دددددددارف اددددددد نكار

(ر  ر دددددددددددددان ةرم دددددددددددددد نف رل ددددددددددددددسرف  دددددددددددددد و ر    ددددددددددددد ريقددددددددددددددلرطدددددددددددددد  رفااددددددددددددددم اريقددددددددددددددلر4(يرو 3(يرو 2 

سرف  دددددددد و ر كددددددددي ر طدددددددد  رفااددددددددم ار(را   ددددددددار  ر ددددددددان ةرم دددددددد نف رل ددددددددر2ف     ددددددددلف يرف ادددددددد نكار 

ل دددددددددديردرفلاددددددددددح ف  لم ارلارت فروصدددددددددد   ر    ددددددددددي رف   فع ددددددددددار  ددددددددددي ر   ددددددددددلر ا دددددددددد سريددددددددددارطدددددددددد  ر

فاادددددددددم ارك دددددددددرر ا  ددددددددد  رف  ددددددددد و رف قدددددددددار    ددددددددد ارصدددددددددرر ددددددددد  رو   دددددددددتر اددددددددد   ي ر ادددددددددكرر واددددددددد ر

(رل يددددددد  ر3يقدددددددلرف ا دددددددسرف   فئددددددد ر  ددددددد ر اددددددد ره ددددددد ر ا ددددددد  رياددددددد  ر ا دددددددسرل ددددددديدار مددددددد رف اددددددد نكار 

ا ددددددددددددسرف   فئددددددددددد رادكدددددددددددد رف ددددددددددد  رفادددددددددددد   رف  فوئدددددددددددار ورف  دا ددددددددددددارف  ددددددددددد    يرويقددددددددددددلر ددددددددددد  ريددددددددددداردرف 

(ر4ح ددددددد رف ددددددد  ر اددددددد .رفح ددددددد رمددددددديرمطددددددد     ر دددددددةرياددددددد  ر ا دددددددسدارو  ادددددددهرم   ددددددد رف اددددددد نكار 

  ي  دددددددددد لردرفت ر  دددددددددد ليفرادددددددددد رف ا ددددددددددسر   دددددددددد رف    ددددددددددارح دددددددددداريددددددددددارفاادددددددددد ي ر دددددددددد  رف ا ددددددددددسر

   ددددددددد  ير دددددددددسر دددددددددانئ   رف   فئددددددددد ير لم ددددددددد رف    ددددددددداراددددددددد ر ددددددددد ن ارغ ددددددددد رف   ددددددددد  ر  ددددددددد  كريقدددددددددلرف ط

(ر  رمدددددددد رفلاددددددددح ف  لم   رف   اددددددددد ار3ي  دددددددد ير ددددددددسر د دددددددديكرف ط   دددددددد  دارك دددددددد را   ددددددددارف ادددددددد نكار 

مدددددددد  رف  ددددددددررف   ددددددددي ر نادددددددد  رر  ددددددددان ةرم دددددددد نف رف  دددددددددانيرفاددددددددح ف  لم ارف  ددددددددررف   ددددددددي د

ف  ددددددددددددي رمددددددددددددد رفامددددددددددددةر ناددددددددددددد در  دددددددددددددسرف  ددددددددددددينر     دددددددددددددي رفاادددددددددددددم اروئلم دددددددددددد و ر اا ددددددددددددد سدار مددددددددددددد ر

اددددددددددح ف  لم   رف   ادددددددددد ار  ددددددددددان ةرم دددددددددد نف رفلادددددددددد    روف  دددددددددددانر(رليصددددددددددادرفلر1ف ادددددددددد نكار 

   يددددددد رك  ددددددد  يروض    ددددددد رريدددددددايرتددددددددلر د  دددددددهرف  يفصدددددددررف   دددددددي رف  ددددددد دارمددددددد رفا طددددددد  اروا   دددددددار

(ر  رمددددددددد رفادددددددددح ف  لم   ر دددددددددان ةرم ددددددددد نف رف  ددددددددددانردر ددددددددد ف  رف  دددددددددين يرهدددددددددسرمددددددددد ر4ف اددددددددد نكار 

ر  .رف  ينر   ك لمي دارر

ح ف  لم   ر ددددددددددددددان ةرم دددددددددددددد نف رف     دددددددددددددداير(ر  رمدددددددددددددد رفاددددددددددددددر2ك دددددددددددددد را   ددددددددددددددارف ادددددددددددددد نكار 

(رفلاددددددددددددددح ف  لم اردريددددددددددددددارف     ددددددددددددددار1فاددددددددددددددح ف  لم ارف   ئطددددددددددددددارف له  ددددددددددددددايرووصددددددددددددددادرف ادددددددددددددد نكار 

 ي  دددددددددداريقددددددددددلر  ر يطدددددددددد يسر  يددددددددددا رف حدددددددددد يرك ددددددددددررك    دددددددددد يروك ددددددددددررف اددددددددددكررف  ددددددددددح ىير ددددددددددسر

 يددددددد  ري ددددددد يسر اددددددديف رك   دددددددار  طمددددددداريدددددددارحدددددددررف اددددددد   يرهدددددددسر  دددددددا يفري  يددددددد ر  اا ددددددد سدار مددددددد ر

(رل و دددددددددددددحدر اددددددددددددد رلر يضدددددددددددددار دددددددددددددا ي ر يددددددددددددد  ريدددددددددددددارفلادددددددددددددح ف  لم   رف  دددددددددددددير   اددددددددددددد ر3ف اددددددددددددد نكار 

ر ان ةرف   نف رف      اا

وا   ددددددددددددددارف ادددددددددددددد ن   ر  رمدددددددددددددد رفلاددددددددددددددح ف  لم   رف  ددددددددددددددير   ادددددددددددددد ر ددددددددددددددان ةرف  يفيددددددددددددددار

ف   يئدددددددددددالرف  ددددددددددد فعيرف له  دددددددددددايروف ددددددددددد   سرف   ددددددددددد و  يرو  ددددددددددد رفا وفنروا  دددددددددددسرفا ددددددددددد ف ارويقددددددددددددلر
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  رفاددددددددددددح ف  لم   رف  ددددددددددددان ةرف حا  ددددددددددددادر دددددددددددد   سر ددددددددددددررر(1اددددددددددددب ررف  دددددددددددد .يرا   ددددددددددددارف ادددددددددددد نكار 

وفحدددددددداريددددددددارفتد ييدددددددددار  ددددددددي ر ددددددددداونكيروئ ددددددددي ر ددددددددددررفا اددددددددطاارفادددددددددح ف  لم ارف دددددددد   سرف   ددددددددد و  ر

 ددددددددددا ررل يدددددددددد ر ددددددددددررفلاددددددددددح ف  لم   ير  دددددددددد  رف     ددددددددددارف       ددددددددددارم   ددددددددددارو دددددددددد  ايرو    دددددددددديفر

ف ي ددددددددددر  ددددددددد  ررتض  ددددددددد ريسر     ددددددددد و ار  ي ددددددددديفلرت رف ددددددددد   سرف   ددددددددد و  رف ي ددددددددددرمددددددددد ر  اددددددددد يرلرا 

  ددددددددد يارااددددددددد رم  ددددددددد روااددددددددد   ر  رف ي ددددددددددرلر  اددددددددد يرو  ددددددددد رليرف ي ددددددددددرم  ددددددددد روئ ددددددددد ر ادددددددددكرر

ادددددددددددد   ير   ددددددددددددةرف ط ئ ددددددددددددارف     ا دددددددددددداراادددددددددددد  ئ ر  رو دددددددددددددرف ح ددددددددددددارطيئددددددددددددر را يدددددددددددد رم  دددددددددددداير

ل  ط   دددددددددار    دددددددددتر   ددددددددد ر دددددددددرر  دددددددددار دددددددددي را ددددددددد    ير مددددددددد رف ددددددددد   سر  لادددددددددح ف  لم   رااددددددددد  ئ ر

ر  رف كررما ي.دا

ر      ر        رف      اريارف ا ررفللح فض يم  نا  رفرر4ف داو.ر

ف ح م  رررف ح م  رفتحين ررف ح م  رف ا ي ر

رفلا   ئ 

ف    ا  ر م ر ف      ار ف ا ي ار ف ام  ر

رفاو  ا

 م رف ام  رف ا ي اررر  وف رض  رف    ا  

ريارلم  رنع  ا

ف ام  ر

رفاا ا ار ر4 ر3 ر2 ر1 

مدددددددددد دددددددددد نف ررر✔ر✔ر✔ ✔رفل ح ف ر آ ف رفلا    اا يئارف     ل ر  ددددددددددان ددددددددددةر

رفلا    ر     اع  ا

ه 
 ل
 ا
 ر 

لم  
ف  
ح 
ا
روف
  
اع
  
  
ير 
اه
ا
رف 
صر

يف
ف  
 ر
ف  ن
م 
ةر

ان 
 

ر

   دددددددددد  رف     ددددددددددل رمدددددددددد رف  ددددددددددان ريقددددددددددلرا دددددددددد ير

فاصددددددددددددديف روف ك  ددددددددددددد  روف د دددددددددددددرريدددددددددددددارف ددددددددددددد  ر

رف   ي ا

ر✔ر✔ر✔ر✔

ف   رر ل سر يقلر ف  ان ر م ر ف     ل ر      ر

رف   ي ار
ر✔ر✔ر✔ر✔

مدددددددددد دددددددددد نف ررر✔ر✔ر✔ر✔را يئارف     ل رفل ح ف ر آ ف رف حا تا  ددددددددددان ددددددددددةر

رف  دانر     اع  ا    ددددددددددد  رف     دددددددددددل رمددددددددددد رف  دددددددددددان ريقدددددددددددلراطددددددددددددهر

رفاصيف روف ك    روف د را
ر✔ر✔ر✔ر✔

   ددددددددد  رف     دددددددددل رمددددددددد رف  دددددددددان ريقدددددددددلرف   ددددددددد نر

رمد يترف حا ترو  ظ   ا

ر-ر-ر✔ر-

ف     دددددددل رفاددددددد  اف ر ا ددددددد  رم  ييددددددددارا يئدددددددار

رم رف  يفصررفلض   عاا
ر✔ر✔ر✔ر✔

ا دددددددددددد  ا رفاددددددددددددح ف  لم   رحا  ددددددددددددار  ددددددددددددان ةر

رم  نف رف  دانا

ر-ر-ر✔ر-

ر

فاددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   ر

 دددددددددددددددددددددددان ةرم ددددددددددددددددددددددد نف ر

رف  دانا

   دددددددددد  رف     ددددددددددل رمدددددددددد رف  ددددددددددان ريقددددددددددلرا دددددددددد ير

رف  مي رف   يئارف   ي ايرواط   ا
 دددددددددددددددددددددددان ةرم ددددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ر✔

ةررر     اع  اف   ف  ر
ان 

 

 رر
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 رر
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ريم  نا  رف      ر        رف      اريارف ا ررفللح فض ر4ف داو.ر

   دددددددددددد  رف     ددددددددددددل رمدددددددددددد رف  ددددددددددددان ريقددددددددددددلرل دددددددددددددسر

رف     ل رف   و رل   ر ح د ا
ر✔ر✔ر✔ر✔

ا دددددددددددددددددد  ا رف ط ئ دددددددددددددددددددارف  د    ددددددددددددددددددار    ددددددددددددددددددد سر

رف   ف  ا

طدددددددددددددددددددددددددددددددددددد  را  دددددددددددددددددددددددددددددددددددد سرر✔ر-ر-ر-

رف   ف  ر     اع  ا

ف  يل   دددددددددددار ف  د    دددددددددددارا ددددددددددد  ا رف ط ئ دددددددددددار

روف ح ك  ا(ر     سرف   ف  ا
ر-ر✔ر✔ر✔

ا دددددددددددد  ا رفاددددددددددددح ف  لم   رحا  ددددددددددددار  ددددددددددددان ةر

رف ا  ف رف   يئاا
فاددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رر-ر✔ر✔ر✔

 دددددددددددددددددان ةرف اددددددددددددددددد  ف ر

رف   يئاا

 دددددددددددددددانئ رف     دددددددددددددددل ريقددددددددددددددددلرك   دددددددددددددددارف حدددددددددددددددد وير

رف هد ع ار   ك    رفت   ااا
 دددددددددددددددددددددددان ةرم ددددددددددددددددددددددد نف رر✔ر✔ر✔ر✔

ر     اع  اف     ارر

 ر
لم  

ف  
ح 
ا
وف

ار
   
  
ف
 ر
ف  ن
م 

ةر
ان 

 

ه 
 ل
 ا
 

ر

 دددددددددددددددانئ رف     دددددددددددددددل ريقددددددددددددددددلرك   دددددددددددددددارف ك  دددددددددددددددد  ر

ر د ول  رف    اروف  ا  اا
ر✔ر✔ر✔ر✔

 ددددددددددانئ رف     ددددددددددل ريقددددددددددلرف     ددددددددددارف  ددددددددددح دار

رم لر اف ارا  سرف   ف  ا
ر✔ر✔ ✔ ✔

   ددددد  رف     دددددل رمددددد رت  ددددد  رادددددي رمددددد رفااددددديف ر

رف     افت   اار ل ير
ر✔ر✔ ✔ ✔

ف ح م  رررف ح م  رفتحين ررف ح م  رف ا ي ر

رفلا   ئ 

ف    ا  ر م ر ف      ار ف ا ي ار ف ام  ر

رفاو  ا

 م رف ام  رف ا ي اررر  وف رض  رف    ا  

ريارلم  رنع  ا

ف ام  ر

رفاا ا ار ر4 ر3 ر2 ر1 

ف   م  ر فا  اف ر يقلر ف     ل ر  انئ ر

رف اك  ار      اا

 دددددددددددددددددددددددان ةرم ددددددددددددددددددددددد نف رر✔ر-ر-ر-

رف     ار     اع  ا

ه 
 ل
 ا
 ر 

لم  
ف  
ح 
ا
روف
 ا
   

رف 
 
ف  ن
م 
ةر

ان 
 

ر

    

 دددددددددددانئ رف     دددددددددددل ريقدددددددددددلرم فيددددددددددد  رف  يفيدددددددددددار

رف م ع اريارف     اا

ر✔ر✔ر✔ر-

 دددددددددددانئ رف     دددددددددددل ريقدددددددددددلرم فيددددددددددد  رف  يفيدددددددددددار

رف  ديئاروف   يئاريارف     اا

ر-ر-ر-ر-

 ددددددددددددددددددددددددانئ رف     ددددددددددددددددددددددددل ريقددددددددددددددددددددددددلرفادددددددددددددددددددددددد  اف ر

رف ك    رف   ا اروف  ا  ا
ر✔ر✔ر✔ر✔

 ددددددددددانئ رف     دددددددددددل ريقدددددددددددلرك   ددددددددددداريدددددددددددا رمددددددددددد ر

ف ك  ددددددددددددددددد  ر ورف د دددددددددددددددددرر ورف ا ددددددددددددددددد ف ريددددددددددددددددد ر

رط ئهرف حيفرلرف    روفا  روف     ا

طدددددددددددددددددددددددددددددددددددد  را  دددددددددددددددددددددددددددددددددددد سرر✔ر✔ر✔ر✔

رف     ار     اع  ا
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(ر ددددددددددددد .رف ح دددددددددددددد ر3(يرو 2(يرو 1  اددددددددددددددرف   ناددددددددددددد  رف  ان  دددددددددددددد ار   اددددددددددددد ن   لر 

فللح ف دددددددد ارم ادددددددد  يايرح ددددددددترفي  ددددددددا ريددددددددار ددددددددان ةرف  دددددددد نف رف   يئدددددددداريقددددددددلرم فيدددددددد  ري  صدددددددد ر

 فا ددددددددددددددديف يروف  دددددددددددددددي    يروف  دددددددددددددددينيروم ددددددددددددددد ط رف ا دددددددددددددددا ي(ريدددددددددددددددارف  ط   ددددددددددددددد  رف  ددددددددددددددد  اماير

(ر4وفاددددددددد  اف رفا  ددددددددد  رف   ح وا ددددددددداريدددددددددار دددددددددان ةرف اددددددددد  ف يريدددددددددارحددددددددد  رفي  دددددددددا رف اددددددددد نكار 

ريقلرا لل ري  رف     رف انف  يرف   نريار     رف ح  رفللح ف  اا

ضدددددددددددارف  ددددددددددداف ريدددددددددددارف   ددددددددددد نروفاددددددددددد  اف رفلادددددددددددح ف  لم   رف حا  دددددددددددار ويدددددددددددارف    دددددددددددريرو 

(يرف  دددددددددير2وف   اددددددددد ار  دددددددددان ةرف  ددددددددد نف رف   يئددددددددداريدددددددددارل دددددددددي.رف اددددددددد ن   رمددددددددد ريدددددددددافرف اددددددددد نكار 

فادددددددددد  امدرفاددددددددددح ف  لم ارف  ددددددددددررف   ددددددددددي ر  ددددددددددان ةرم دددددددددد نف رف  دددددددددددانيرك دددددددددد رفادددددددددد  امدر

ك    دددددددددددارحدددددددددد يرف  ددددددددددد  ر   دددددددددددك   ررفاددددددددددح ف  لم ارضددددددددددداو.رف دددددددددد   سريدددددددددددار دددددددددددان ةرم دددددددددد ن رف     ددددددددددداي

فت   اددددددددددايرمدددددددددد ر دددددددددد .ر ا يددددددددددررف    ددددددددددارمدددددددددد ر    ددددددددددلفري ردر دددددددددد ر دددددددددد ر ودددددددددددلرفاددددددددددح ف  لم ارضدددددددددداو.ر

ف دددددد   سر  رمدددددد ر  دددددد يرادددددد    يرمدددددد  فر يدددددد يريدددددد رحدددددد يرف  دددددد   رف     ددددددل لرحدددددد يرمددددددايروف دددددداو ر

ر   ددددددالر  ددددددرروفور دددددد  اره  ددددددارو   دددددد ر دددددد ر دددددد رضدددددديف يرمدددددد رحدددددد ويرف دددددد  رف    ئدددددداارف    ددددددالرو  دددددد 

ا  دددددددلرف حددددددد يركدددددددد ير صدددددددقايرك دددددددرر  ددددددد ير  رهدددددددلفرف حددددددد ير صدددددددقار ورمدددددددا رف     دددددددل رمددددددد ر

ف   دددددددد نر ددددددددان رف     ددددددددل ريددددددددارك   ددددددددار   دددددددد  ر

ر ورض رر ورل  ف را هرف  ان ري  ي ا

ر✔ر✔ر✔ر-

فاددددددددددددددددددددددددددددددد  اف رفادددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رحا  دددددددددددددددددددددددددددددددار

ر  ان ةرم  نف رف     اا

ر

فاددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رر-ر-ر✔ر-

 دددددددددددددددددددددان ةرف  ددددددددددددددددددددد نف ر

رف      اا

   دددددددد  رف     ددددددددل رمدددددددد رف  ددددددددان ريقددددددددلرا دددددددد ير

رف د  ارف     اا

ف   يئدددددددددددددددددارف  يفيدددددددددددددددددارر-ر-ر-ر-

ف   اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ار

ر     اع  ا

ه ر
 ل
 ا
 ر 

لم  
ف  
ح 
ا
وف
 ر
اع 
  
  
ار 
يئ
  
رف 
يا

يف
  
ةرف

ان 
  

   دددددددد  رف     ددددددددل رمدددددددد رف  ددددددددان ريقددددددددلرا دددددددد ير

رفاا    رف   يئاا
ر-ر✔ر✔ر✔

   دددددددد  رف     ددددددددل رمدددددددد رف  ددددددددان ريقددددددددلرا دددددددد ير

را   ف ر ك ارف ك  اا

ر-ر-ر-ر-

فادددددددددددددددددد  اف رف ط ئ ددددددددددددددددددارفلادددددددددددددددددد   فع اريددددددددددددددددددار

ف  يفيددددددددددددددددددددارف   يئددددددددددددددددددددار    ح ددددددددددددددددددددار ددددددددددددددددددددان ةر

رفاو  اا

ر✔ر✔ر✔ر✔

فاددددددددددددددددددددددددددددددد  اف رفادددددددددددددددددددددددددددددددح ف  لم   رحا  دددددددددددددددددددددددددددددددار

ر  ان ةرف  يفيارف   يئاا

ر-ر-ر-ر-
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ف ح  دددددددد  يرولر دددددددد ا ر و.رف ك  ددددددددد  ارف    ددددددددالرمددددددددد  فرا ئددددددددار  دددددددد ي ر ددددددددد ر دددددددد ر ددددددددد    لر نئددددددددار يددددددددد ير

رك ررا    دارر

(ريقدددددددددلرم  ناددددددددد  رف ا دددددددددررفللح فضددددددددد يرغ   ددددددددد يرو دددددددددسر4واددددددددد ط رحدددددددددا ترف اددددددددد نكار 

ن ددددددددرف     ددددددددلف رري  ددددددددار  ددددددد ي ارااددددددد نارف     دددددددلف ريدددددددار  ر  ادددددددطار ا  ويدددددددار نوررف مددددددد  ير  

  يددددددددددددد  ريدددددددددددددارك   دددددددددددددار   ددددددددددددد  راددددددددددددد هرف  دددددددددددددان ري  يددددددددددددد ريدددددددددددددارل دددددددددددددي.رف اددددددددددددد نك   ر 
 
(ير3(رور 2وف

(يريددددددار1وف  ددددددانئ ريقددددددلرك   دددددداريددددددا رمدددددد رف ك  دددددد  ريدددددد رط ئددددددهرف حدددددديفرريددددددارل ددددددررف ادددددد نكار 

ف  ددددددددددررفاو.ر  مددددددددددارا  ددددددددددسرفلح ف دددددددددد ار  دددددددددد   رل دددددددددد رف    ددددددددددارف ادددددددددد نكار ا يددددددددددرر    ددددددددددلفري ريددددددددددار

فل  ددددددددافئ رم  دددددددد ر     ل ددددددددارف  فض ددددددددايرو  دددددددد ر  دددددددد  رك   دددددددد ري رمدددددددد ر دددددددد .رف كدددددددد م  ف يريقددددددددلر

(ردرفت راادددددددد ىرف دددددددددال   يرواادددددددد ىرف كدددددددد م  فروا  ددددددددد رف  دددددددد نئ روا دددددددددا ار3اددددددددب ررف  دددددددد .لرف اددددددددد نكار 

 ددددددددد ر   ددددددددد رل د ددددددددد يرط ددددددددد ر ددددددددد ر طددددددددد  رادددددددددديرف كددددددددد م  فريقدددددددددلروض  ددددددددد ير ددددددددد را دددددددددا رف ك  دددددددددارفاوددددددددددلر

ريرض  ررويقلرف  ط ير   رونئ  رف قارك بدريقلرف ك م  فردارر ف    ن(ر  

م يفر  دددددددداه ريدددددددد روض دددددددداراظدددددددد ه ريددددددددارف  دددددددد    رف     دددددددد ايرل ض  دددددددددرف ادددددددد نكار ادددددددد 

(لردرف  دددددددددد    ر ددددددددددسر دددددددددد   ريددددددددددارم   ددددددددددافا ير دددددددددد  ررا دددددددددد ري نلددددددددددار  رفا دددددددددد   ير ددددددددددةرم  دددددددددد ر1 

 رم   ددددددددددددد  ر  ا ددددددددددددد  ارم    دددددددددددددارميضدددددددددددددي  ر دددددددددددددا ريدددددددددددددارف  ددددددددددددد  هرمددددددددددددد ر ددددددددددددد .ر نفاددددددددددددد يدار مدددددددددددددر

(لرد  ددددددددد  رل فدددددددددي را ددددددددد ر اددددددددد ر  ئلمدددددددددار  ف رمددددددددد   ر   يئددددددددداير  ئلمدددددددددار  ف رمددددددددد ر ددددددددد  ر2ف اددددددددد نكار 

ي ددددددددددا ر  ددددددددددينريدددددددددد رف  ددددددددددان ةرتادددددددددد ر يددددددددددلكرف ط ئ دددددددددداير ورك ددددددددددرراا ددددددددددسرف ط   دددددددددداار ادددددددددد ر   دددددددددددر

 ونف ري لددددددددريددددددد رف  ددددددد    يرك ددددددددر  ددددددد  ري يددددددد ر كثددددددد  را ددددددد ر دددددددادرت يددددددد رما دددددددا ير ددددددد    ةرهدددددددار

.رف    دددددددددددار   دددددددددددررم   دددددددددددارصددددددددددد   يرك ددددددددددددرر ل ددددددددددد يرا ط ددددددددددد رف اددددددددددد   ىيرهدددددددددددارو ددددددددددد در  ددددددددددددا

  دددددددديئ   ر       دددددددداير دددددددد ر  ددددددددلري ر   دددددددداون رنحدددددددددر  دددددددددتري يدددددددد ر  ا دددددددد ييرو دددددددد   ري يدددددددد ر  ا دددددددد ير

ر كث دا

(لردرل ددددددددددددد ر  ددددددددددددد   را     ددددددددددددد رمددددددددددددد رف   ناددددددددددددداير ناددددددددددددد  رطددددددددددددد  ر3و ض  ددددددددددددددرف اددددددددددددد نكار 

ف  دددددددددان ةيرض  ددددددددد  رمددددددددد رم   ددددددددد  رمددددددددد رمادددددددددد ل  ر دددددددددا رر يض ددددددددد ر د ددددددددد ر ددددددددد يري دددددددددةر دددددددددد ر

 حادددددددعرمددددددد هجري دددددددةر ددددددد رض ددددددددر ط   ددددددد ير  دددددددل رم يددددددد رضددددددد  يرت فره ددددددد ارك ددددددددر اناددددددد  ير اددددددد ر

(رل ض  ددددددددددددلردرف    دددددددددددارمددددددددددد  ف ر4ل عدددددددددددا رلهدددددددددددير  ددددددددددد طارم  نادددددددددددار     نادددددددددددادار مددددددددددد رف اددددددددددد نكار 

ي دددددددددددداه ر يدددددددددددد  ريددددددددددددارف  ددددددددددددان ةير دددددددددددد  رفك ادددددددددددددرفك  ددددددددددددبدرمدددددددددددد رم  نادددددددددددد ا ر دددددددددددد .رادددددددددددد اير
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 ددددددد    روضددددددد   رماددددددد لار ي  دددددددارومدددددددا   ر ي  ددددددداروض دددددددياروي  دددددددياير ددددددد  رماددددددد دِار مددددددد رف 

رهانر  ي ددا

  دددددددددددد يرف  د  ددددددددددددررف  ددددددددددددا ريددددددددددددارهددددددددددددلكرف انفاددددددددددددارف  ددددددددددددي ريقددددددددددددلر   ددددددددددددارف انفادددددددددددد  ر

ف  يي دددددددددددارف   ع ددددددددددداريقدددددددددددلرف ا دددددددددددسر ددددددددددد را   ددددددددددداكر دددددددددددررماددددددددددد نكارو   ناددددددددددد يريدددددددددددار دددددددددددي رف  ددددددددددد    ر

ف     ددددددد ار ا دددددددي.رف   دددددددارف     دددددددارفللح ف ددددددد ايريددددددداراددددددد   رف  دددددددان ةرف طددددددد نئريددددددد ر  ددددددداير

 دددددددددانئ ر     اددددددددد  رمددددددددد رف  ا ددددددددد  ف ر ك  ددددددددد ري رمددددددددد ر ددددددددد .رف د ددددددددد ر ددددددددد  ر  ف ددددددددد  ر يصدددددددددا   رم

   دددددددددد  رف   دددددددددد ع ر  رف    دددددددددداف رف  ان  دددددددددد ار    دددددددددد  رف   ددددددددددارف     ددددددددددار   دددددددددداييررف   صددددددددداا

فاو  دددددددارحدددددددي.رف  ددددددد نف رف   يئدددددددارف   اددددددد ار     ددددددداع  روط فعدددددددهر ان  ددددددد   ر   دددددددررتددددددددلرفل اددددددد  ر

  دددددددد رتددددددددددلررل  دددددددد ر  دددددددد ي يروإددددددددددلرفلا دددددددد  رمدددددددد رف  ددددددددد    رف     دددددددد ار ادددددددددكرريدددددددد  ارو ددددددددار  ضددددددددد 

    ددددددررف  دددددد نف رف   يئدددددداريددددددارف   دددددد رف انفادددددد ااريددددددارحدددددد  ر د دددددد ارم   دددددد  رف   ددددددارف     ددددددارتدددددددلر

 دا دددددددداريددددددددا رفلا دددددددد  ر دددددددد  رم   ددددددددافري رف  ان  دددددددد ارف ح   دددددددداروف  دددددددد    رف     دددددددد ارحددددددددي.ر

فادددددددد  اف رفلاددددددددح ف  لم   رو  ا ددددددددله يرمدددددددد ر دددددددد .ر ك دددددددد هرم   ددددددددافري رمدددددددد رفلادددددددددح ف  لم   ر

ن ةرم دددددددددددددد نف رف   ددددددددددددددارف     ددددددددددددددارول وي دددددددددددددد ارل    دددددددددددددداف رم ظددددددددددددددسرف حا  دددددددددددددداروف   ادددددددددددددد ار  ددددددددددددددا

ف اددددددددددددد ن   ريددددددددددددداراددددددددددددد   را  ددددددددددددد سرف   دددددددددددددارف     دددددددددددددارا ددددددددددددد  ارتددددددددددددددلرا    ددددددددددددد رف دددددددددددددلفا ر ورا     ددددددددددددد ر

فا دددددددددد   ميير ورتدددددددددددلر يض ي دددددددددد رف ح  ددددددددددي ر ور ي ريدددددددددد ريددددددددددارف  ددددددددددان ةاررو  اددددددددددهرهددددددددددلكرف    لمددددددددددارمدددددددددد ر

حدددي.ريدددا ر يفلدددهرر،((Rahman, M. Singh, M and Pandian, 2018)را  لمدددار نفادددا

م   ددددددددددددددداف رم  مددددددددددددددديرف   دددددددددددددددارف الم    دددددددددددددددار   دددددددددددددددار  ا دددددددددددددددارمددددددددددددددد ر    ددددددددددددددد  رف  دددددددددددددددان ةرف حا  دددددددددددددددار

روفاح ف  لم  ري ارر

نادددددددددد  رف ا ددددددددددي.رفللح ف دددددددددد ار   ادددددددددد ن   ر  يفلددددددددددهرك دددددددددد ر   دددددددددد  رف   دددددددددد ع ر  رم  

مدددددددددد رم   ددددددددددافري ريددددددددددار ددددددددددان ةرف  دددددددددد نف رف   يئددددددددددار     دددددددددداع  روط فع  دددددددددد اريددددددددددارحدددددددددد  رف   ادددددددددددر

(ريددددددددددد رم   ددددددددددداه رف   دددددددددددد رل  ددددددددددد ر    دددددددددددهر  اددددددددددد  اف رفلاددددددددددددح ف  لم   ر1م  نادددددددددددارف اددددددددددد نكار 

(ر  ددددددددددددددددددان ةرم دددددددددددددددددد نف رف  دددددددددددددددددددانير3ف حا  ددددددددددددددددددار  ددددددددددددددددددان ةرم دددددددددددددددددد نف رف     ددددددددددددددددددايروف ادددددددددددددددددد نكار 

(ر  ددددددددددددددددان ةرف ادددددددددددددددد  ف رف   يئددددددددددددددددايروض  دددددددددددددددد رف ادددددددددددددددد ن   ر  ددددددددددددددددان ةرف  يفيددددددددددددددددار4ادددددددددددددددد نكار وف 

ف   يئدددددددددددداارو ددددددددددددار  ددددددددددددي ريددددددددددددا ر يفلددددددددددددهرم  نادددددددددددد  رف ادددددددددددد ن   رمدددددددددددد رم   ددددددددددددافري رف  ان  دددددددددددد ار

ف    دددددددددارتددددددددددلر  رف    ددددددددد  رف اددددددددد ن   ر دددددددددا ي رم   ددددددددداف ر   دددددددددررتددددددددددلرف   ناددددددددد  رف     ا دددددددددا ر

اف رفلاددددددددددح ف  لم   رف  ان  دددددددددد ارو  دددددددددد ي ر    ددددددددددا ر  رمدددددددددد ر لمدددددددددد رف     دددددددددد ري دددددددددد رهدددددددددديرفادددددددددد  
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ف حا  ددددددددددددددار  ددددددددددددددب رف دددددددددددددد هجرف دا دددددددددددددداار ور  رف    دددددددددددددد  رف ادددددددددددددد ن   ر    ددددددددددددددا ر  رفادددددددددددددد  اف ر

فلادددددددددددح ف  لم   رف حا  دددددددددددار ل دددددددددددر رو  ددددددددددد راظددددددددددد فرا يددددددددددد ر دددددددددددسر طدددددددددددين رم   دددددددددددافري رف   مدددددددددددار

     نادددددددددددددد  رف  ان  دددددددددددددد اريددددددددددددددار ددددددددددددددي رف  دددددددددددددد    رف     دددددددددددددد ا رلددددددددددددددإ ي ر   نادددددددددددددد رف  ددددددددددددددان ةر

يرف  دددددددددير   ددددددددد  رر(Kaymakamoğlu, 2018)مددددددددد را ددددددددد ع ر نفاددددددددداررف     دددددددددا اروئ ادددددددددهر  ددددددددد 

ح دددددددددددترريددددددددددا ر يفلددددددددددهرم   دددددددددداف رف    ددددددددددد  ريددددددددددارف دددددددددد   سرف   دددددددددد ئ رمددددددددددد رم  نادددددددددد ريسرف  صددددددددددي  

رر   ادرف   ناارف     ا ار كث ر   فنفا

ك دددددددددددددددد ر   دددددددددددددددد   رف دددددددددددددددد  يرم  نادددددددددددددددد  رض  دددددددددددددددد رف ادددددددددددددددد ن   ريدددددددددددددددد رف  دددددددددددددددد    يرحدددددددددددددددددي.ر

فاددددددددددد  اف رفلادددددددددددح ف  لم   رف حا  دددددددددددارف   اددددددددددد ار  دددددددددددان ةرم ددددددددددد نف رل دددددددددددسرف  ددددددددددد و روم ددددددددددد نف ر

فلاددددددددد     ر   يددددددددد رم يفل دددددددددارمددددددددد رم   دددددددددافري ارل ددددددددداركادددددددددادر   اددددددددد  رف  حظدددددددددار   اددددددددد ن   ر

ف     دددددددددددا رف    كددددددددددد ريددددددددددد ر  ر نواددددددددددد  ريدددددددددددارف ا دددددددددددي.رفللح ف ددددددددددد ار  اددددددددددددرم ددددددددددد .ر   دددددددددددان ةر

(رفاددددددددددددددددد  امدرفادددددددددددددددددح ف  لم   ر ان  ددددددددددددددددد ار2حدددددددددددددددددي.رف   دددددددددددددددددسارو ددددددددددددددددد   غسرمددددددددددددددددد ر  رف اددددددددددددددددد نكار 

ادددددددل رل يددددددد رفلادددددددح ف  لم   ر
 
حا  ددددددداير   دددددددهرمددددددد رف  ددددددد    رف     ددددددد ا ر  ددددددد رف   ا دددددددارف  ددددددديرا

  اددددددددددددر    ا دددددددددددايرح دددددددددددتر دددددددددددسر حددددددددددد ارل دددددددددددد رف    دددددددددددارو  ددددددددددد رم  اددددددددددد  ر      دددددددددددلف ر ددددددددددد  ف رم دددددددددددد  ر

 ارف ط وحددددددددددددار و ر ددددددددددددا ررم يدددددددددددد ر ورا   ددددددددددددهيرح دددددددددددد ر  د ددددددددددددهرف كادددددددددددد  روف ض  دددددددددددداريدددددددددددد رفااددددددددددددم

ف ددددددددددد  ير ددددددددددد  رف  يدددددددددددد ف رف  ددددددددددد   اروف  يددددددددددد ف رف دا ددددددددددددا ريدددددددددددارمد ددددددددددديترف ددددددددددددانر ر   ددددددددددد  ر يدددددددددددد  ر

ضا ددددددددددا ر  ع دددددددددداريقددددددددددلرف ا ددددددددددسيرو  دا ددددددددددارف  ط  دددددددددد  رف   ل ددددددددددارف  ددددددددددير د  ض دددددددددد رف     ددددددددددلف  ر

رل    ه را طارفاط  ر     سرف دا اار

ك دددددددد رف   دددددددد ر ا يددددددددررف     ددددددددلف رل  دددددددد ر  دددددددد ي ريقددددددددلر  ددددددددح ىرفا طدددددددد  رف   فع دددددددداير ور

(ر4(رو 3يددددددددددددددددارف   دددددددددددددددد نه ر    دددددددددددددددد  ر  دددددددددددددددد ر   دددددددددددددددددانيروهدددددددددددددددديرمدددددددددددددددد ر ادددددددددددددددد   رف ادددددددددددددددد نك   ر 

ومدددددددددددد ر  رف انفادددددددددددارف  يي دددددددددددارلر دددددددددددديل را ددددددددددد ع ر    دددددددددددارمدددددددددددد ررفادددددددددددح ف  لم ارف  دا دددددددددددارف     ددددددددددداار

ف  دددددددد ي  ا ر  ددددددددد رادددددددد يا فيريقدددددددددلررف  دددددددد   ر    ددددددددار     ددددددددد سريددددددددارادددددددد   رف دددددددددافنررفل  افع ددددددددا

رف  يصررتدلرف   ي ارفتا ل

 
 

 
 

المعايير  
المهنية 

 التخصصية 

ما تعرفه 
 )معارف( 

  

ما يمكنها أداءه م
 )ممارسات( 
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م   اف رر تغا .ر ف   ي ار ي ك ر  ا ر يار هير ف ص  رروك  ر ض ي ر ي ر ف      ر

سرر
 
ف     ارف   ي  اير يصا ر   ا ر لدي  رو      تدلرف      رف ل راا اكرف    ار ف    ار

م  نا ري رر يار ف     ار        ير يصرر  ر    افري ر ونفر    ر ف ح   ر لح  ر طيف.ر ف هنير

رر(Brinkmann, 2016) ف  ان   ايروهيرم ر  اهرم ر نفاا

 

 الخاتمة

 ددددددددامدرهددددددددلكرف انفاددددددددار   ددددددددار ي دددددددد ري  ددددددددارف    دددددددداف رف  ان  دددددددد ار    ددددددددارف   ددددددددار

ف     ددددددددددددار    نادددددددددددد ري ر  ددددددددددددان ةرف  دددددددددددداييرفاو  ددددددددددددا ر  دددددددددددد ره دددددددددددد ارح ضددددددددددددارتدددددددددددددلرم ئددددددددددددارمدددددددددددد ر

تحددددددددددددافنرف انفادددددددددددد  رلا  ادددددددددددد يرك ددددددددددددرر   دددددددددددد رم دددددددددددد يا رم   ددددددددددددارف   ددددددددددددارف     دددددددددددداريقددددددددددددلر

يف  رمدددددددددددد رف  دددددددددددد    را  دددددددددددد ف ريددددددددددددارم   ددددددددددددافري ير د ددددددددددددتر طينهدددددددددددد ر ور يادددددددددددد   ير ور  ددددددددددددا    ر   ددددددددددددر

رف    ارف      ا ر   ر د هرا ا  رل    ريارم  نا ري ارر
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